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 چکیده
  رشیمؤثر بر پذ یو اخلاق یفن ،یسازمان  ،یابعاد انسان نییعملکرد در مدارس سمپاد و تب  یابیارز  یبرا یموانع کاربست هوش مصنوع یپردازو مفهوم  ییپژوهش حاضر با هدف شناسا

تجربه در آموزش   یدارا ییو اجرا  یخبره دانشاگاه  17کنندگان  انجام شاد. مشاارکت یتأمل یمضامون  لیو روش تحل یفیک کردیپژوهش با رو نیا  انجام شاد.  یفناور نیا یساازاده یو پ

هدفمند با حداکثر تنوع و   یریگاز نمونه ساتفاده و کردساتان با ا یغرب  جانیآذربا  ،یشارق  جانیتهران، آذربا  یهانوظهور در آموزش بودند که از اساتان  یهایو کاربرد فناور زهوشاانیت

و بر اسااس   یگردآور  یاقهیدق 75تا  45 افتهیسااختارمهین  یهامصااحبه قیها از طر. داده افتیادامه  یبه اشاباع مضامون دنیتا رسا  یریگانتخاب شادند. نمونه  یبرفگلوله یریگنمونه

اعضاا،   یکنندگان، بررسا مشاارکت یساازها، مثلثمساتمر با داده  یریبا اساتفاده از درگ زین  هاافتهیشادند. اعتبار   لیتحل رکبراون و کلا  یتأمل یمضامون لیتحل  یامرحلهچارچوب شاش

 هیمفهوم اول  87به    شیکه پس از ادغام و پالا دیانجام  هیکد اول  214  ییها به شاناسااداده   لیتحل شاد.  تیمساتقل تقو  یو کدگذار یتأمل  یهاادداشاتی  ل،یتحل ندیفرا  یمساتندسااز

و  ،یرسااختیو ز یموانع فن ،یو ساازمان  یموانع سااختار ،یو فرهنگ یشاامل موانع نگرشا  یشاد. چهار مضامون الال  یدهساازمان رمضامونیز 16و  یو در چهار مضامون الال افتی  لیتقل

با   یابیبه ارز  یو نگرش ساانت یهوش مصاانوع  یهایبه خروج  یاعتمادیب  ،ینقش انسااان  ینیگزیاز جا ینگران ،ینشااان داد مقاومت در برابر فناور  هاافتهیبود.   یو حقوق یموانع اخلاق

باند و فقدان  یپهنا تیمحدود  ،یسااازاده یپ  یهانهیهز رساااخت،یضااعز ز نیبالا تعامل دارند. همچن  یو بار کار یریگمیتمرکز تصاام  ،یبوروکراساا   رینظ  یسااازمان  یهاتیمحدود

بر  زیواگرا ن یهاافتهی.  شاوندیم یهوش مصانوع  داریپا رشیمانع پذ ،یریپذتیو ابهام مسائول تیعدم شافاف ،یتمیالگور یریساوگ  ،یخصاولا  میحر  یهایهمراه با نگران ،یفن یبانیپشات

 یاعملکرد مدارس سمپاد با مجموعه  یابیدر ارز یکاربست هوش مصنوع داشتند. دیتأک  یفارسا   یمحتوا تیو محدود خورداربرمناطق کم  تالیجیشاکاف د  ،یخطر کاهش تعامل انساان

سااواد و اعتماد فناورانه معلمان، الاالا    یجامع شااامل ارتقا یکردیموفق آن مسااتلزم رو  یسااازاده یپ  ن،یمواجه اسااتب بنابرا  یو هنجار یفن ،ینهاد  ،یاز موانع انسااان  وسااتهیپهمبه

 نیو تضام یریها، کاهش ساوگحفاظت از داده  یبرا یو حقوق یروشان اخلاق یهاچارچوب نیو تدو ،یفن یبانیو پشات هارسااختیعادلانه در ز یگذارهیسارما ،یساازمان  یسااختارها

 است. ییو پاسخگو  تیشفاف

 تیزهوشانب تحلیل مضمونی.هوش مصنوعیب ارزیابی عملکردب مدارس سمپادب موانع کاربستب آموزش  :واژگان کلیدی
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Abstract 
This study aimed to identify and conceptualize the barriers to applying artificial intelligence (AI) for performance evaluation in SAMPAD 

schools and to explain the human, organizational, technical, and ethical dimensions influencing the adoption and implementation of this 

technology. This qualitative study employed reflexive thematic analysis. Participants comprised 17 academic and executive experts with 

substantial experience in gifted education and the educational application of emerging technologies, recruited from Tehran, East 

Azerbaijan, West Azerbaijan, and Kurdistan provinces through maximum-variation purposive and snowball sampling. Sampling continued 

until thematic saturation was achieved. Data were collected through 45–75-minute semi-structured interviews and analyzed according to 

Braun and Clarke’s six-phase reflexive thematic analysis framework. Trustworthiness was enhanced through prolonged engagement with 

the data, participant triangulation, member checking, comprehensive documentation of the analytical process, reflexive memo writing, 

and independent coding. Analysis generated 214 initial codes, which were refined into 87 preliminary concepts and subsequently organized 

into four major themes and 16 subthemes. The four principal themes were attitudinal and cultural barriers, structural and organizational 

barriers, technical and infrastructural barriers, and ethical and legal barriers. Resistance to technology, concerns about displacement of the 

human role, distrust of AI-generated outputs, and traditional approaches to assessment interacted with bureaucracy, centralized decision-

making, organizational inflexibility, and excessive workloads. Inadequate technological infrastructure, implementation and maintenance 

costs, bandwidth limitations, and insufficient technical support further constrained implementation. Ethical and legal concerns involved 

student privacy, data protection, algorithmic bias, lack of transparency, regulatory gaps, and unclear accountability. Divergent findings 

additionally highlighted reduced human interaction, digital inequality in disadvantaged regions, and limitations of Persian-language AI 

content. AI-based performance evaluation in SAMPAD schools is constrained by interconnected human, institutional, technical, and 

normative barriers. Effective implementation therefore requires an integrated strategy encompassing teacher capacity building and trust 

development, organizational reform, equitable infrastructure investment and sustained technical support, and transparent ethical and legal 

frameworks for data protection, bias mitigation, explainability, and accountability. 

Keywords: Artificial intelligence; performance evaluation; SAMPAD schools; implementation barriers; gifted education; thematic 

analysis. 
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 مقدمه 

  ی هایرا با دگرگون   یآموزش  یهادر نظام  یریگمیتصم  یو الگوها  ندها یساختارها، فرا  ر،یاخ  یهادر سال  تالیجید  یهایتحولات شتابان فناور

  ی الگوها  یی ها، شناسااز داده   یادر پردازش حجم گسترده  ییتوانا  لیبه دل  یهوش مصنوع   ها، یفناور  نیا  انی مواجه ساخته است. در م  نیادیبن

  افته ی   یدر مباحث تحول آموزش  ژه یو  ی گاهی بر شواهد، جا  یمبتن  ی هاه یو ارائه تول  امدهایپ   ینیبشیپ   ن،یشیپ   ی هااز داده  یریادگی  ده، یچیپ 

  ل یهوشمند تبد  یهااز ابزارها و سامانه یا بلکه به مجموعه ست،ین انهیمحدود به علوم را یتخصص یفناور کی لرفاً  گرید یاست. هوش مصنوع 

عملکرد به کار گرفته شوند.    یابیو ارز  یریگمیاز تصم  یبانیمحتوا، پشت  یطراح  ،یآموزش  تیریمد   ،یریادگی  س،یدر تدر  توانندیشده است که م

  ی هابه سمت سامانه  شدهنییتع  شیبر قواعد از پ   یمبتن  یاز الگوها  جیتدربه  یفناور  نیکه ا  دهد ینشان م  یروند تکامل هوش مصنوع   یبررس

 ,.Jiang et al)گسترش داده است    یآموزش  یهاط یتحول، دامنه کاربرد آن را در مح  نیو مولد حرکت کرده است و هم  گارساز  ،یریادگی

بازخورد    شده،یسازیشخص  یریادگی مانند    ییها نه یزم  تواندیدر آموزش م  یکه هوش مصنوع   دهندینشان م  زین  د یجد  ی . مرورها(2022

  ی هازمان با فرلتحال، استفاده از آن هم  نیکندب با ا  تیرا تقو  یتیریمد  یندهایفرا  یسازنه یو به  مندهوش  یابیارز  ،یریادگی  لیتحل  ،یفور

منظر، ورود    نی. از ا(Garzón et al., 2025)کرده است    جادیا  زیرا ن  یو اخلاق   یسازمان  ، یانسان  ،یفن  یها از چالش   یامجموعه   ر،یچشمگ

در    یشیمستلزم بازاند   ندیفرا  نیکرد، بلکه ا  یتلق  دیابزار فناورانه جد  کیعنوان افزودن  لرفاً به  توانیرا نم  یبه نظام آموزش  یهوش مصنوع 

 مدرسه است.  رینقش معلم و مد زیتعر یو حت یگذاراستیس ت،ی ریمد ،ی ابیارز س،یتدر  یهاوه یش

عملکرد، چه  یابیاست. ارز یآموزش یهاطیعملکرد در مح  یابیدارد، ارز یاز هوش مصنوع  یریگبهره یبرا ییبالا تیکه ظرف ییهااز حوزه  یکی

منابع و اللا    صیتخص  ،یآموزش  یریگمینقاط قوت و ضعز، تصم  ییدر شناسا  ی نقش مهم  ،یآموز، چه معلم و چه واحد آموزشدر سطح دانش

روشکندیم  فایا  یریادگیا    یادده ی   یندهایفرا داده  یابیارز  یسنت  یها.  بر  و    یانسان  یهاقضاوت  ،ی مقطع  یهامحدود، سنجش  یهااغلب 

 ی عملکرد  یهاداده یو چندبعد وستهیپ  ل یامکان تحل ی بر هوش مصنوع  یمبتن  یهاکه سامانه  یدارند، در حال  هیاستانداردشده تک یهاشاخص

کرده و    لیزمان تحلرا هم  رندگان یادگیمشارکت    ی الگوها  یو حت  ی تعامل  ،یرفتار   ،یلیتحص  یهاداده  توانندیم   ها انهسام  نی. اکنندیرا فراهم م 

  یهایاند که فناورمختلز آموزش نشان داده  ی هاشده در حوزهانجام  یهاآنان ارائه دهند. پژوهش  یفرد  یها یژگیمتناسب با و  یی بازخوردها

و سنجش را به سمت   یادده ی   یسنت  یها وهیهمراه سازند و ش  یریپذاز انطباق   یرا با سطح بالاتر  ی ابیو ارز  آموزش  ندیفرا  توانند یهوشمند م

  ی مرور مطالعات نشان داده است که هوش مصنوع   زی. در حوزه آموزش کودکان ن(Zhang et al., 2022)محور سوق دهند  داده  یالگوها

آن به تناسب   تیبه کار گرفته شود، هرچند موفق  یاب یاز ارز  یبانیو پشت  یآموزش  ی ازهای ن  یی شناسا  ،یریادگی تجربه    یسازیشخص  یبرا  تواند یم

 ی برا  ی هوش مصنوع   تیظرف  ن،ی. بنابرا(Su & Yang, 2022)وابسته است    رساختیز  تیفیمعلمان و ک  یآمادگ  ،یبا بافت آموزش  یفناور

  ا یمقاومت کاربران    ،یسطح  یبه اجرا  تواندیم   ییبدون درک موانع اجرا  تیظرف  نیا  از  یبردارعملکرد قابل توجه است، اما بهره  یابیتحول ارز

 فناورانه منجر شود.   یهاشکست طر   یحت
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از   شیدامنه مداخلات هوشمند در آموزش را ب  ChatGPTمانند  ییمولد و ابزارها  یهاظهور مدل ،یبا گسترش کاربرد هوش مصنوع   زمانهم

  یهابه پرسش  ییگوارائه بازخورد، پاسخ  ،یآموزش  یهاتیفعال  یمحتوا، طراح  دیدر تول  تواندیمولد م  یداده است. هوش مصنوع   شیافزا  شیپ 

  یهااند که وعدهکرده  د یها تأکپژوهش  حال،نینقش داشته باشد. باا  ی تیریمد  زیوظا  یبرخ  لیمعلمان و تسه  یز یراز برنامه  تیآموزان، حمادانش

نقش    ر ییو تغ  یسواد هوش مصنوع   ،یریسوگ   ت،یاز حد، شفاف  شیب  یمانند لحت محتوا، وابستگ ییها در کنار چالش دیمولد با   یهوش مصنوع 

 یعنوان محرکبه  یهوش مصنوع   ز،ین  یتعامل  یریادگیبه    نگرندهیآ  یکردهای. در رو (Giannakos et al., 2025)شود    یسمعلمان برر  یاحرفه 

مناسب،    رساختیبه ز  تیظرف  نیشده است، اما تحقق ا  ی بر تعامل معرف  یو مبتن   شدهی سازیپاسخگو، شخص  یریادگی   یهاطیمح  جادیا  یبرا

م  یگذاراستیو س  برانکار  یآمادگ   ده،یسنج   یآموزش  یطراح دانسته  وابسته   ن، ی. همچن(Alam & Windiarti, 2025)  شودیمنسجم 

قواعد استفاده، آموزش   یبدون طراح  دی نبا   یدارند که فناور  دی نکته تأک  ن یبر ا  یهوش مصنوع   یمسئولانه به استفاده از ابزارها  یکردهایرو

الالت   ، یافراط  یلورت ممکن است مسائل مربوط به اتکا  نیا  ریدر غ   رای ز  د،مدرسه شو  طیناخواسته وارد مح  یامدهایپ   ینیبشی کاربران و پ 

لرفاً امکان استفاده از هوش    گرید  یمسئله الل  ب،یترت  نی. بد(Halaweh, 2023)شود    جادیا  یریگمیتصم  تیفیو ک  یآموزش  ی هاتیفعال

 است. افتهی تیمدرسه اهم ی از آن در ساختار واقع داریاستفاده مؤثر، مسئولانه و پا  یبلکه چگونگ ست،یدر مدارس ن یمصنوع 

 ی فرد   یهادر مدرسه نه تنها به مهارت  یبرخوردار است. ادغام هوش مصنوع   یاژه یو  تیتحول از اهم  نیدر ا  یو رهبران آموزش  رانیمد   نقش

س به  بلکه  رهبر  ،یسازمان  یهااستیمعلمان،  م  ،یتیریمد  یریگمیتصم  ،یسبک  و  مدرسه  است.   یساختار  یآمادگ  زانیفرهنگ  وابسته 

  از ی ن  ز،یکمبود منابع، فشار وظا رینظ  ییهابا چالش  یآموزش  رانیاند که مد مدرسه نشان داده  ت یریدر مد  تالیجید  ولمرتبط با تح یهاپژوهش

 Tasdan et)اند  مواجه   یادار  یفناورانه با ساختارها  یهای نوآور  یسازمقاومت کارکنان و ضرورت هماهنگ  تال،یجید  یهابه توسعه مهارت 

al., 2024)جادیا  ،یاحرفه  یریادگیاز    تیحما  ،ینوآور  لیبه سمت تسه  یمدرسه در عصر هوش مصنوع   یراستا، نقش رهبر  نی. در هم  

  دتریجد  ی ها. پژوهش(Karakose & Tülübaş, 2024)در حال حرکت است    ی سازمان   رییتغ  تیفرهنگ استفاده مسئولانه از داده و هدا

 د یتول  ،یزیربرنامه  یمولد برا  یاز ابزارها  یاندهیطور فزامدارس به  رانیکه مد  د اننشان داده  زین  یبر هوش مصنوع   یمبتن  یآموزش  یدرباره رهبر

تحل برخ  لیمحتوا،  و  م  یتیریمد  زیوظا  یاطلاعات  ا  کنند،یاستفاده  از  مؤثر  استفاده  شا  نیاما  به  همچنان  اعتماد،    یستگیابزارها  فناورانه، 

متنوع   ز یوظا  زین  رانیا  ی. در نظام آموزش(Berkovich, 2025)است    هوابست  ی هوش مصنوع   یهاتیو درک محدود  ی سازمان  یهااستیس

مسئول  رانیمد تراکم  ظرف  تواندیم  ییاجرا  یهاتیو  برا  تیبر  مد  رشیپذ  یآنان  بگذارد    دی جد  یهایفناور  ت یریو   & Keramati)اثر 

Afrasiabi, 2022)کرد. یمدارس بررس  یو سازمان یتیریمستقل از ساختار مد توانیهوشمند را نم ی ابیارز  رو،نی. ازا 

 ی آموزش  یهایاست. فناور  یشکست کاربست هوش مصنوع   ای  تیعوامل موفق  نیترکنندهن ییاز تع  یکیمعلمان    ینگرش و آمادگ  ان،یم  نیا  در

ها  آن   ده ی اعتماد و فا  تیمعلمان، نسبت به دقت، عدالت، قابل  ژهیوها، بهآن   ی که کاربران الل  رند یدر عمل مورد استفاده قرار گ  توانندیم  ی زمان

  تواندیم   نیینشان داده است که اعتماد پا  یبر هوش مصنوع   یمبتن  یآموزش  یهایاعتماد معلمان به فناور  یداشته باشند. بررس   ینسب  نانیماط

درک و اعتماد معلمان را بهبود بخشند   ، ی آگاه  توانندیهدفمند م  یاتوسعه حرفه   یهاکه برنامه  یها را محدود کند، در حال سامانه  نیا  رشیپذ
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(Nazaretsky et al., 2022)ییابزارها و عدم آشنا  یدگیچیپ   ،یبا فناور  یاحرفه  زیوظا   یبرخ  ینیگزیجا   ،ی از کاهش نقش انسان  ی. نگران  

در    یاز هوش مصنوع  یناش یهافرلت زی ن ی. در مطالعات داخلشوندیاز عوامل بالقوه مقاومت محسوب م زین یتمیالگور یریگمیبا منطق تصم

سواد فناورانه مطر  شده    یو ضرورت ارتقا  رییامکانات، مقاومت در برابر تغ  تیبه آموزش معلمان، محدود   ازیمانند ن   یی هاآموزش در کنار چالش

  ن ی که کاربست چن  دهدینشان م زین رانیا ییدر آموزش ابتدا یاستفاده از هوش مصنوع  یسنج. امکان(Hasani Abiz et al., 2024)است 

و نگرش کاربران در   رساختیز  ، ی سازمان  طیشرا  ، یانسان  یروین  ت یمانند ظرف  ی و عوامل  ستیها وابسته نآن   ی فن  تیلرفاً به قابل  یی هایفناور

مناسب   یکه ابزارها  یطیدر شرا  یحت  ن،ی. بنابرا(Ahmadi & Tahmasbzadeh Sheikhlar, 2024)آن نقش دارند    شدنیاتیامکان عمل

عملکرد   ی ابیدر ارز  ی استفاده از هوش مصنوع   یبرا  ی اساس  ی مانع تواندیم   ی مهارتو    ی روان  ی و آمادگ  یاحرفه  رش یدر دسترس باشند، فقدان پذ

 کند.  جادیا

  ی هااست. سامانه  یکاربست مؤثر هوش مصنوع   یبرا  نیادیبن  یهاشرطشیاز پ   گرید  یکی  یفناور  رساختیز  ،ی و سازمان  یبر موانع انسان  علاوه

اطلاعات و    تیامن  ، یبانیقابل استفاده، خدمات پشت  ی هامناسب، داده  زاتیتجه نترنت،یبه ا داریپا  یمعمولاً به دسترس  ی بر هوش مصنوع   یمبتن

  یهایتفاوت وجود دارد، توسعه فناور   تالیجیمناطق و مدارس از نظر امکانات د  انی که م  یآموزش  ی هادارند. در نظام  از یمستمر ن  ی منابع مال

  ی هوش مصنوع  یهاها و چالششده درباره فرلتمنجر شود. مطالعات انجام یآموزش یهاینابرابر دیتشد  ای دیبه بازتول یحت تواندیهوشمند م

فناورانه را از    یهات یو ضرورت توسعه ظرف  زاتیکمبود تجه  ،یسازادهیپ   ی هانهیهز  رساخت،یز  ت یمحدود  ز ین  رانیا  وپرورشآموزشدر نظام  

وپرورش کشور در نظام آموزش  یهوش مصنوع   یریکارگبه  یشده براارائه   ی ها. در مدل(Kakaian, 2025) اند  کرده  یمهم معرف   ی هاچالش

 Salehnejad)اند  مطر  شده  یمطلوب فناور  یامدهایعنوان عوامل مؤثر بر تحقق پ به  یفناورانه و سازمان  ،یانسان   یندهایشای پ   از  یامجموعه   زین

Beh Rastaqi et al., 2024)تنها    توانیاست و نم  یستمیس  یکردیرو  ازمندیدر مدارس ن  یکه توسعه هوش مصنوع   دهدیامر نشان م   نی. ا

و    داری پا  ی منابع مال  ن یتأم  ، یفن  یبانی. بدون پشتابدیلورت خودکار بهبود  عملکرد به  ی ابیانتظار داشت که ارز  زاتیتجه  ا یافزار  نرم  دیبا خر

 از چرخه استفاده خارج شوند.  یممکن است پس از مدت زین شرفتهیپ  ی هاسامانه یحت ،ینگهدار یسازوکارها یطراح

 ی مبتن یآموزش یابی. ارزشوندیعملکرد محسوب م یابیدر ارز یاز بحث کاربست هوش مصنوع  ریناپذییبخش جدا زین یو حقوق یاخلاق مسائل

  ن یآموزان است و همرفتارها و سوابق دانش  ها، ییحساس درباره عملکرد، توانا  یهاو پردازش داده  یآوراغلب مستلزم جمع   یبر هوش مصنوع 

از سوکندیم  جاد یا  یاطلاعات و حدود دسترس  تیامن  ،یخصول  م یداده، حر  تیدرباره مالک  ییهاامر پرسش بر    یی هاتمیالگور  گر،ید  ی.  که 

آموزان  دانش  یهاگروه  یناعادلانه برخ  یابیکرده و به ارز  دیها را بازتولموجود در داده  یهای ریممکن است سوگ  اند دهیگذشته آموزش د  ی هاداده

مر شوند.  اخلاقنظام  ورمنجر  مخاطرات  مصنوع   یمند  موضوعات  یهوش  که  است  داده  نشان  آموزش  حر  یدر   یریسوگ  ،یخصول  میمانند 

انسان  ،یری پذت یمسئول  ت،یشفاف  ،یتمیالگور از مهم  یاستقلال  عدالت  ا  نیا  یهاینگران  نیترو  و کاهش  مخاطرات مستلزم    نیحوزه هستند 

  ی استفاده از هوش مصنوع   یاخلاق   یهاچالش  زین  ی. در مطالعات داخل(Zhu et al., 2025)  تاس  هیو نظارت چندلا  یحکمران  یهاچارچوب 

خودکار مورد توجه قرار گرفته   یریگمیتصم  یامدهای معلم و پ   ی بر نقش انسان  ریحفاظت از اطلاعات، تأث  نهیدر زم  ژهیودر آموزش کودکان، به
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 ریمس  ،یآموزش یهابر فرلت  توانندیم ی ابیارز ج ینتا رایدارند، ز یدوچندان تیاهم یابیارز نهیملاحظات در زم نی. ا(Ahmadi, 2025)است 

 ی احوزه  نیدر چن یریسوگ یدارا ای  رشفافیغ   یهااستفاده از سامانه جه،یخود اثرگذار باشندب در نت  یهاییآموز از تواناو ادراک دانش یلیتحص

 به همراه داشته باشد.   یمهم یشناخت و روان یآثار آموزش تواندیم

زمان  توجه هم  ازمندیدارد و ن  زیمتما  یتیماه  زهوشانیاست. آموزش ت   شتری ب  زهوشیآموزان ت دانش  ژهیموانع در مدارس و  نیضرورت توجه به ا

  د ی تأک  د یآموزان است. مطالعات جددانش  یجان یا ه  یو ابعاد اجتماع   یسازیبه غن  ازین  ،یریادگیسرعت    ،یفرد  قیعلا  ،یشناخت  یهاییبه توانا

دانش  اندکرده رشد  تکه  توانا  زهوشیآموزان  پرورش  به  ن  یشناخت  یی لرفاً  ه  ی اجتماع   یهایستگیو شا   ستیمحدود  ن  یجانیو    د ی با  زیآنان 

  ی فرهنگ یهاو متأثر از برداشت   یچندوجه  یادهیپد  یزهوشیمفهوم ت  زین  ران ی. در بافت ا(Elias et al., 2025)  ابدیلورت هدفمند توسعه  به

 ,Mohseni & Abedi)کنند    ریلرف تفس  یلیفراتر از عملکرد تحص  یاستعداد را در چارچوب  یهایژگیاست و معلمان ممکن است و  یو آموزش

و ابعاد    ی فرد  یهاتفاوت  نه،یبه زم  یشتریب  تیحساس  ازمندین  زهوشیآموزان تعملکرد دانش  یابیکه ارز  شودیسبب م  ی دگیچیپ   نی. ا(2025

 ط یو مح  یآموزش  یهاهیسرما  ،یریادگیفرد، منابع    انیم  ایرشد استعداد حالل تعامل پو  زی ن  وتوپیمدل اکت  ظرگوناگون استعداد باشد. از من

  یابیارز  ی که برا  ی هر سامانه هوش مصنوع   ن،ی. بنابرا(Phillipson et al., 2023)داد    لیشاخص منفرد تقل  کیآن را به    توانیاست و نم

لورت، احتمال   نیا  ریدر غ   ردب یبه بافت را در نظر گ  ی و وابستگ  یدگیچی پ   ن یبتواند ا  د یبا  شودیاستفاده م   ا ی  یطراح  زهوشیآموزان تدانش

 وجود خواهد داشت. یتمیمحدود و الگور یهاآموزان به شاخصدانش یچندبعد یهاییتوانا لیتقل

  یهامولد در کلاس  یفراهم کند. استفاده از ابزارها  زهوشانیمدارس ت  یبرا  یقابل توجه  ی هافرلت  تواندیم  یحال، هوش مصنوع   نیع   در

و تدانش  ژهیمتوسطه  ا  زهوشیآموزان  که  است  داده  توسعه   یفرد  یی راهنما  شده، یسازیشخص  یریادگیاز    توانندیم   ها ی فناور  ن ینشان  و 

علا  بمتناس  یهاتیفعال و  بالقوه    ن،ی. همچن(Guilbault et al., 2025)کنند    تیآموز حمادانش  قیبا سطح    ریو سا  ChatGPTنقش 

 ی ریادگی لیاز تفکر خلاق، ارائه منابع متنوع و تسه تیحما ،یسازیغن  یهاتیفعال  جادیشامل ا زهوشانیدر آموزش ت یهوش مصنوع  یابزارها

در    تواندیم  یاند که هوش مصنوع نشان داده  زین  زهوشانی. مطالعات مربوط به مؤسسات آموزش ت(Siegle, 2023)مستقل عنوان شده است  

آموزان مستعد نقش داشته باشد، اما تحقق ارائه خدمات به دانش  یهاوهیتحول در ش   جادیو ا  یآموزش  یهاه یآموزش، بهبود رو  یسازیشخص

رو، هوش   نی. از ا(Al-Bawaleez & Turkey, 2025)قرار دارد    ییاجرا  طیمعلمان و شرا  یندسازمان، توانم  یآمادگ  ریتحت تأث  ایمزا  نیا

ت  یبرا  یمصنوع  از    ی تیماه  زهوشانیمدارس  ابزار  کیدوگانه دارد:  برا  یسو  از سو  ی ابیارز  یسازیدقت و شخص  یارتقا  یبالقوه    گر،ی د  یو 

ماه  یایفناور به  توجه  عدم  زم  یچندبعد  تیکه در لورت  انسان  یفرهنگ   نهیاستعداد،  تعامل  نقش  پ   هاتیمحدود  تواند یم  یو    یامدهایو 

 کند.  جاد یا یانشدهینیبشیپ 

آموزان دانش  تیپرورش و هدا  ، ییخود در شناسا  ژه یو  تیمأمور  ل یبه دل  ران،یدرخشان )سمپاد( در ا  ی پرورش استعدادها  ی سازمان مل  مدارس

متفاوت  یاستعدادها  یدارا الزامات  با  برنامه  یبرجسته،  ارز  ،یز یردر حوزه  و  دانش  ،یمدارس  نیاند. در چنمواجه  یابیآموزش  را  عملکرد  آموز 

و    یاستقلال شناخت  ، یلیتفکر تحل  ت،یخلاق  ،یریادگیسرعت    رایکرد، ز  ریثابت تفس  یهاشاخص  ا ینمرات استاندارد    یتنها بر مبنا  توانینم
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ااز داده   یتربا پردازش مجموعه گسترده   تواندیم  یبرخوردارند. هوش مصنوع   یی بالا  تیاز اهم  یفرد  یهاتفاوت به    ی ابیارز  یالگوها  جادیها 

آموزش کاربران و   ، یرانیمتناسب با بافت ا ی هاتمیالگور  یطراح  ت،یفیباک  یها به داده  یمستلزم دسترس  یژگی و  نیکند، اما هم  کتر کممنعطز

 یهوشمندساز  یهابرنامه  تیکه موفق  دهدینشان م  یدر استفاده از هوش مصنوع   یآموزش  یهااست. تجربه نظام  یی پاسخگو  یوجود سازوکارها

  کیلورت  کاربران به کار گرفته شود، نه آنکه به  ی واقع  یازهایو ن  ی فرهنگ سازمان  ،یبا اهداف آموزش  وندیدر پ  یناوراست که ف  شتریب  ی زمان

موانع    ییدر مدارس سمپاد، شناسا   یابیهوشمند ارز  یهااز توسعه گسترده سامانه  ش یپ   ل، یدل  نیحل فناورانه مستقل وارد مدرسه شود. به همراه

 دارد.  یاساس تیآشنا هستند، اهم یفناور یهاتی و هم با ظرف زهوشانیبا ساختار آموزش ت  مکه ه یافراد دگاهیاز د

کاربرد   ،یفناور  یعموم  یهاموجود بر فرلت   یهااز پژوهش  یدر آموزش، بخش قابل توجه  یمطالعات درباره هوش مصنوع   شیوجود افزا  با

متمرکز بر موانع استفاده از هوش   یهااند و پژوهشتمرکز کرده  یادغام فناور  ی کل  یهاچالش  ا ی   شدهیسازیشخص  یریادگیمولد،    یابزارها

به امکان  زین  یهنوز محدود است. مطالعات داخل  زهوشانیت  ژهیعملکرد در مدارس و  یابیزار  یبرا  یمصنوع  در    یهوش مصنوع   یسنجعمدتاً 

  ی هایژگ یاند و ووپرورش پرداخته نظام آموزش   یبرا  ی کل  ی هاارائه مدل  ای   یمعلمان، مسائل اخلاق   یآن برا  یهاها و چالشفرلت  ،یآموزش عموم

آموزش  ینهاد س  یو  به  مپاد مدارس  بررسکمتر  مستقل  است    یلورت   ;Ahmadi & Tahmasbzadeh Sheikhlar, 2024)شده 

Hasani Abiz et al., 2024; Kakaian, 2025; Salehnejad Beh Rastaqi et al., 2024)ب در سطح  اگرچه   زین  یالمللنی. 

افزا  زهوشانیدر آموزش ت  یمربوط به هوش مصنوع   یهاپژوهش و نقش    یسازیشخص  ،یآموزش  یهارلتغالب بر ف  دیاست، تأک  شیرو به 

محور  لورت بافتعملکرد کمتر به  یابیارز  نهیدر زم  یو اخلاق  یرساختیز  ،یساختار  ،یموانع نگرش  دهیتنمولد بوده است و ابعاد درهم  یابزارها

ا(Al-Bawaleez & Turkey, 2025; Guilbault et al., 2025; Siegle, 2023)اند  مورد مطالعه قرار گرفته    ییایپو  ن، ی. افزون بر 

نباشند و هم  یکه موانع کاربست هوش مصنوع   شودیموجب م  یفناور  عیسر ابزارهاثابت  با ظهور  انتظارات کاربران و   رییتغ  د،یجد  یزمان 

 ر یکه تجربه و تفس  است  یامطالعه  ازمندیموانع ن   ن یشناخت ا  ن، یدگرگون شودب بنابرا  زیها نآن  تیتازه، ماه  یو حقوق  ی قواعد اخلاق   یریگشکل

 کند.  یمدارس سمپاد بررس یواقع نهیخبرگان را در زم

 ان یرابطه م  ی به فهم چندبعد  یاز نظر نظر  تواندیعملکرد در مدارس سمپاد م   یابیارز  یبرا  یموانع کاربست هوش مصنوع   یاساس، بررس  نیا  بر

 ران یمد  گذاران،استیس  یبرا  یشواهد  ،ی کمک کند و از نظر کاربرد  زهوشانیآموزش ت  یهایژگیو و  یافرهنگ حرفه   ،ی ساختار سازمان  ،یفناور

 ن یا  یاجرا  یو اخلاق  یرساختیز  ،ینهاد  ،یانسان  طیلرفاً فناورانه فالله گرفته و شرا  یکردهایهوشمند فراهم آورد تا از رو  یهاسامانه  نو طراحا

گ  یفناور نظر  در  چنرندیرا  فرا  یتوانمندساز  یهابرنامه  یطراح  یمبنا  تواندیم  یشناخت  ن ی.  اللا   توسعه   ، یتیریمد  یندهایمعلمان، 

  ن،یکشور باشد. بنابرا  یمتناسب با زبان و بافت آموزش  یهوش مصنوع   یهامدل  یو طراح  ی و حقوق  یاخلاق  ی استانداردها  نیتدو  ها، رساخت یز

 عملکرد در مدارس سمپاد بود.  یابیارز یبرا یموانع کاربست هوش مصنوع  یپردازو مفهوم  ییهدف پژوهش حاضر شناسا 
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 شناسیروش

گیری از تحلیل مضمونی تأملی به بررسی موانع کاربست هوش مصنوعی برای ارزیابی عملکرد در  این پژوهش با استفاده از طر  کیفی و با بهره

سازی هوش مصنوعی توسط خبرگان پردازی پیادهدلیل آنکه پژوهش به دنبال درک چگونگی مفهوممدارس سمپاد پرداخت. رویکرد کیفی به

شده یا آزمون روابط علیّ، مناسب تلقی شد. همسو با هدف اکتشافی  در یک بافت آموزشی پیچیده بود، نه بررسی متغیرهای از پیش تعیین 

پژوهش، تحلیل مضمونی تأملی چارچوبی منعطز و در عین حال از نظر نظری دقیق برای شناسایی الگوهای معنا در سراسر تجارب و تفسیرهای 

 .انجام شد 1405تا اردیبهشت  1404ها بین بهمن آوری دادهجمع(. 2021)براون و کلارک،  کنندگان فراهم آوردمشارکت

های نوظهور بودند. از  توجه در آموزش تیزهوشان و کاربرد آموزشی فناوریکنندگان شامل خبرگان اجرایی و دانشگاهی با تجربه قابلمشارکت

شده مرتبط با هوش مصنوعی در  ای مرتبط و حداقل دو مقاله داوری رفت دارای مدرک دکتری در رشته کنندگان دانشگاهی انتظار میمشارکت

ای در حوزه آموزش یا  رفت دارای تخصص حرفه کنندگان اجرایی نیز انتظار می آموزش، آموزش تیزهوشان یا سلامت مدرسه باشند. از مشارکت

آموزش تیزهوشان، حداقل پنج سال تجربه در آموزش تیزهوشان و حداقل دو سال تجربه مدیریتی در مدارس سمپاد یا بنیاد ملی نخبگان 

 .باشند

گیری ای متنوعی گردآوری شود و روش نمونههای حرفهگیری هدفمند با حداکثر تنوع استفاده شد تا دیدگاهگیری از روش نمونهبرای نمونه 

گیری تا زمان دستیابی به اشباع مضمونی ادامه یافت. پس از تر از اطلاعات را تسهیل کرد. نمونهکنندگان غنیبرفی نیز شناسایی مشارکتگلوله 

توجهی پدیدار نشدب بنابراین دو مصاحبه اضافی برای تأیید اشباع و افزایش غنای مضامین نوظهور انجام شد.  مصاحبه پانزدهم، کد جدید قابل

 .کننده بودمشارکت  17نمونه نهایی شامل 

های آموزشی، فرهنگی  کنندگان از چهار استان )تهران، آذربایجان شرقی، آذربایجان غربی و کردستان( انتخاب شدند تا تنوع در بافتمشارکت

کنندگان  سال بود. مشارکت  ۳0تا    12ای بین  سال و سابقه حرفه  58تا    41و سازمانی تضمین شود. نمونه شامل ده مرد و هفت زن با دامنه سنی  

مشارکت و  بودند  تیزهوشان  آموزش  در  مختلز  مدیریتی  نماینده سطو   در اجرایی  متخصص  علمی  هیئت  اعضای  نیز  دانشگاهی  کنندگان 

سازی هوش مصنوعی را از منظرهای متعدد سازمانی و  های مرتبط با آموزش، فنآوری و هوش مصنوعی بودند. این تنوع، بررسی پیادهرشته 

 .ای ممکن ساختحرفه 

های نظری و ادبیات مرتبط با هوش مصنوعی در  شده بر اساس اهداف پژوهش، دیدگاهساختاریافته طراحیهای نیمهها از طریق مصاحبه داده

آوری شد. پروتکل مصاحبه توسط استاد راهنما و دو متخصص مستقل برای اطمینان از روایی محتوایی و  آموزش و آموزش تیزهوشان جمع 

سازی هوش مصنوعی و عوامل بازدارنده پرداخت. هر مصاحبه کنندگان از موانع پیادهها به بررسی درک مشارکتوضو  بررسی شد. مصاحبه

های میدانی شامل مشاهدات بافتی و تأملات  سازی و با یادداشتکلمه پیادهبهها کلمهدقیقه به طول انجامید. تمامی مصاحبه  75تا    45تقریباً  

 .ندتحلیلی اولیه تکمیل شد
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های کامل،  تحلیل شدند. تحلیل شامل حرکت مکرر بین مجموعه داده(  2021ها با استفاده از تحلیل مضمونی تأملی براون و کلارک )داده

ها، تولید کدهای اولیه، توسعه مضامین  شده از طریق شش مرحله بازگشتی بود: آشنایی با دادهکدهای اولیه، مضامین نامزد و مضامین پالایش

ها  لورت دستی انجام شد زیرا حجم دادهها بهگذاری مضامین و تهیه گزارش نهایی. تحلیل دادهنامزد، بررسی الگوهای مضمونی، تعریز و نام

کرد. در طول فرآیند افزار تحلیل کیفی را فراهم میمدیریت بود که امکان کدگذاری سیستماتیک و مقایسه مستمر بدون نرمای قابلبه اندازه

طور مستمر بازبینی شدند تا انسجام درون مضامین و تمایز روشن بین مضامین تضمین میمات کدگذاری و تفسیرهای مضمونی بهتحلیل، تص

شدن زودهنگام  های تأملی در تمام مراحل تحلیل همراه بود و امکان بررسی مستمر تفاسیر نوظهور و جلوگیری از بسته شود. نگارش یادداشت

 .کرددر طول توسعه مضمون را فراهم می

پذیری پیشنهادی گوبا و لینکلن )محمودعلیلو و همکاران، ها بر اساس معیارهای اعتبار، قابلیت اعتماد، تأییدپذیری و انتقالاعتبارپذیری یافته

ای مختلز و بررسی توسط های حرفهکنندگان از پیشینه سازی مشارکتها، مثلثمدت با دادهتأمین شد. اعتبار از طریق درگیری طولانی(  1404

خلاله مشارکت یافت.  افزایش  یافته کنندگان  از  مشارکتای  به شش  اولیه  آن های  بازخورد  که  شد  بازگردانده  با کننده  تفاسیر  سازگاری  ها 

های مضمونی کمک کرد. قابلیت اعتماد از طریق مستندسازی جامع تمام مراحل کدگذاری تجاربشان را تأیید و به اللاحات جزئی در تولیز 

های تأملی و کدگذاری مستقل توسط دو  مضمون و ایجاد مسیر حسابرسی شفاف تقویت شد. تأییدپذیری از طریق نگارش یادداشت  و توسعه

های مفصل پذیری با ارائه تولیز عضو تیم پژوهش افزایش یافت. اختلافات کدگذاری از طریق بحث تدریجی تا حصول اجماع حل شد. انتقال

های  ها را در محیطهای تحلیلی پشتیبانی شد تا خوانندگان بتوانند کاربردپذیری یافتهکنندگان و رویههای مشارکتاز بافت پژوهش، ویژگی

 .آموزشی مشابه ارزیابی کنند 

 هایافته

کد اولیه شد که پس از حذف کدهای تکراری و ادغام کدهای    214کننده منجر به شناسایی مشارکت 17های حالل از مصاحبه با تحلیل داده

های اللی  دهی شدند. مضمون زیرمضمون سازمان 16مضمون اللی و  4مفهوم اولیه تقلیل یافت. این مفاهیم در نهایت در قالب  87مشابه، به 

ها،  شامل موانع نگرشی و فرهنگی، موانع ساختاری و سازمانی، موانع فنی و زیرساختی، و موانع اخلاقی و حقوقی هستند. در ادامه، جدول مضمون 

 .گرددشود و سپس هر مضمون به تفصیل تبیین میها و کدهای نهایی ارائه میزیرمضمون 

 ها و کدهای نهایی موانع کاربست هوش مصنوعی برای ارزیابی عملکرد در مدارس سمپاد ها، زیرمضمون مضمون : ۱جدول 

 کدهای نهایی  زیرمضمون  مضمون اللی 

و   نگرشی  موانع 

 فرهنگی

بی مقاومت در برابر فناوری  انسانیب  نقش  کاهش  و  شغلی  جایگزینی  از  نگرانی  فناوریب  برابر  در  کارکنان  و  معلمان  به  مقاومت  اعتمادی 

 ها و تصمیمات هوش مصنوعیب نگرش سنتی به ارزیابیب ترس از تغییرخروجی

و   ساختاری  موانع 

 سازمانی 

برب عدم انعطاف ساختار آموزشی و برنامه درسیب کمبود وقت و بار کاری معلمان  بوروکراسی اداری و فرآیندهای زمان بوروکراسی و عدم انعطاف 

 گیریب عدم هماهنگی بین واحدهای سازمانی و مدیرانب تمرکز تصمیم
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و   فنی  موانع 

 زیرساختی 

زیرساخت و  ضعز  ها 

 ها هزینه

سازی و نگهداریب محدودیت  های بالای پیادههای فناوریب کمبود تجهیزاتب هزینهضعز و ناکافی بودن زیرساخت

 پهنای باندب نبود پشتیبانی فنی و تخصصی مستمر 

و   اخلاقی  موانع 

 حقوقی 

حریم  نگرانی های 

 خصولی و سوگیری 

نتایجب عدم شفافیت  های حریم خصولی و حفاظت از دادهنگرانی بودن  ناعادلانه  الگوریتمی و  هاب خطر سوگیری 

 پذیری نامشخص و ابهام در پاسخگویی هاب مسئولیتتصمیماتب خلأ قوانین حفاظت از داده

 

 مضمون اول: موانع نگرشی و فرهنگی 

کنندگان تأکید کردند که مقاومت معلمان  های انسانی و فرهنگی در برابر پذیرش هوش مصنوعی اشاره دارد. مشارکتاین مضمون به مقاومت

ها و تصمیمات هوش مصنوعی، نگرش  اعتمادی به خروجیو کارکنان در برابر فناوری، نگرانی از جایگزینی شغلی و کاهش نقش انسانی، بی

بیان    4کننده  کنند. مشارکتسنتی به ارزیابی و ترس از تغییر، از جمله موانعی هستند که فرآیند کاربست هوش مصنوعی را با چالش مواجه می

فناوری می پذیرش  برابر  در  مقاومت  باعث  نگرانی  این  و  آنان شود  نگران هستند که هوش مصنوعی جایگزین  برخی معلمان  شود.  کرد که 

های هوش مصنوعی، به ویژه در زمینه ارزیابی عملکرد، یکی از موانع مهم است و اعتمادی به خروجیکه بی  اظهار داشت  16کننده  مشارکت

بر نگرش سنتی به ارزیابی تأکید کرد و گفت که بسیاری از معلمان   11کننده  ها شک دارند. مشارکتبرخی معلمان به دقت و عدالت این سیستم

 بر است. اند و تغییر این نگرش زمانهای سنتی ارزیابی عادت کردهو مدیران به روش

 مضمون دوم: موانع ساختاری و سازمانی 

بر، عدم  کنندگان بر بوروکراسی اداری و فرآیندهای زماناین مضمون به موانع ناشی از ساختارها و فرآیندهای سازمانی اشاره دارد. مشارکت

گیری و عدم هماهنگی بین واحدهای سازمانی  انعطاف ساختار آموزشی و برنامه درسی، کمبود وقت و بار کاری معلمان و مدیران، تمرکز تصمیم

سازی هوش بیان کرد که بوروکراسی اداری و فرآیندهای طولانی تصویب، سرعت پیاده  10کننده  به عنوان موانع مهم تأکید کردند. مشارکت

اظهار داشت که ساختار آموزشی متمرکز، امکان انعطاف و نوآوری در سطح مدرسه را محدود    7کننده  دهد. مشارکتمصنوعی را کاهش می

بر کمبود وقت معلمان و مدیران تأکید کرد    14کننده  توانند به راحتی تصمیمات مربوط به فناوری را اجرا کنند. مشارکتکند و مدیران نمیمی

 های جدید را ندارند.  و گفت که آنان با حجم بالای وظایز روزانه مواجه هستند و فرلت کافی برای یادگیری و استفاده از فناوری

 مضمون سوم: موانع فنی و زیرساختی

های  کنندگان تأکید کردند که ضعز و ناکافی بودن زیرساختهای زیرساختی و فنی اشاره دارد. مشارکتاین مضمون به کمبودها و ضعز

سازی و نگهداری، محدودیت پهنای باند و نبود پشتیبانی فنی و تخصصی مستمر، از جمله  های بالای پیادهفناوری، کمبود تجهیزات، هزینه

بیان کرد که در برخی مناطق، کمبود تجهیزات    15کننده  کنند. مشارکتموانعی هستند که کاربست هوش مصنوعی را با چالش مواجه می

های  اظهار داشت که هزینه  8کننده  کند. مشارکتهای هوش مصنوعی را با چالش مواجه میای و اینترنت پرسرعت، استفاده از سیستمرایانه
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بر نبود پشتیبانی فنی مستمر تأکید   ۳کننده  برخوردار، یکی از موانع اللی است. مشارکتسازی، به ویژه برای مدارس در مناطق کمبالای پیاده

 های هوش مصنوعی در بلندمدت پایدار نخواهند بود.  کرد و گفت که بدون پشتیبانی فنی، سیستم

 مضمون چهارم: موانع اخلاقی و حقوقی

های حریم خصولی و کنندگان بر نگرانیهای اخلاقی و حقوقی مرتبط با کاربست هوش مصنوعی اشاره دارد. مشارکتاین مضمون به نگرانی 

پذیری ها و مسئولیت ها، خطر سوگیری الگوریتمی و ناعادلانه بودن نتایج، عدم شفافیت تصمیمات، خلأ قوانین حفاظت از دادهحفاظت از داده

مشارکت کردند.  تأکید  مهم  موانع  عنوان  به  پاسخگویی  در  ابهام  و  نگرانی  1کننده  نامشخص  که  کرد  خصولی بیان  حریم  به  مربوط  های 

های  آوری و تحلیل دادهآموزان، یکی از موانع اللی استفاده از هوش مصنوعی در ارزیابی عملکرد است و والدین و معلمان نسبت به جمع دانش

آموزان تواند به ارزیابی ناعادلانه دانشاظهار داشت که خطر سوگیری الگوریتمی می  1۳کننده  هستند. مشارکت  آموزان حساسشخصی دانش

ها تأکید کرد  بر خلأ قوانین حفاظت از داده  6کننده  دهد. مشارکتهای هوش مصنوعی را کاهش میمنجر شود و این نگرانی، اعتماد به سیستم

 و گفت که بدون قوانین مشخص، استفاده از هوش مصنوعی با ابهامات حقوقی همراه است.  

کنندگان مطر  شد که به عنوان مضامین مستقل حفظ نشدند اما به دلیل های اللی، چندین موضوع اضافی توسط مشارکتعلاوه بر مضمون

به عنوان یافته ارتباط با موضوع پژوهش،  ارائه میاهمیت و  ها توسط دو  هایی درباره کاهش تعامل انسانی در کلاسشوند. نگرانیهای واگرا 

آموز بیان کرد که اتکای بیش از حد به هوش مصنوعی ممکن است تعامل انسانی بین معلم و دانش  6کننده  کننده مطر  شد. مشارکتمشارکت

نیز اظهار داشت که هوش مصنوعی نباید جایگزین    11کننده  های عاطفی و اجتماعی یادگیری را تضعیز کند. مشارکترا کاهش دهد و جنبه

کنندگان هوش مصنوعی را به اید به عنوان ابزاری مکمل برای تقویت تعاملات عمل کند. با این حال، اکثر مشارکتارتباط انسانی شود، بلکه ب

 .آموز تولیز کردند، نه جایگزین آندانش- عنوان مکمل تعاملات معلم

بیان کرد    ۹کننده  برخوردار مورد بحث قرار گرفت. مشارکتهای کمکنندگان اجرایی از استان های بالای زیرساخت عمدتاً توسط مشارکت هزینه

سازی هوش مصنوعی است و بدون حمایت مالی، این مناطق  برخوردار، یکی از موانع اللی پیادههای کمهای بالای زیرساخت در استانکه هزینه

برخوردار  بر لزوم توجه به شکاف دیجیتال بین مناطق برخوردار و کم  12کننده  مند شوند. مشارکتتوانند از مزایای هوش مصنوعی بهرهنمی

 .گذاران باید برای کاهش این شکاف تلاش کنندتأکید کرد و گفت که سیاست

اظهار داشت که بسیاری   14کننده  های محتوای هوش مصنوعی به زبان فارسی اشاره کردند. مشارکتکنندگان همچنین به محدودیتمشارکت

تواند  اند و برای زبان فارسی و فرهنگ ایرانی مناسب نیستند و این امر میهای زبان انگلیسی آموزش دیدههای هوش مصنوعی بر دادهاز مدل

 .های زبانی بومی تأکید کردبر لزوم توسعه مدل 17کننده های هوش مصنوعی را در مدارس سمپاد کاهش دهد. مشارکتاثربخشی سیستم 

بیان کرد که برخی    4کننده  کننده مطر  شد. مشارکتهای جدید نیز توسط چندین مشارکتمقاومت برخی معلمان در برابر پذیرش فناوری

اظهار داشت که این مقاومت   1۳کننده کنند. مشارکتاند و در برابر تغییر مقاومت میهای سنتی تدریس و ارزیابی عادت کردهمعلمان به روش

ها  کننده نشان دادند که این چالشهای هوش مصنوعی باشد. با این حال، چندین مشارکتتواند ناشی از عدم آگاهی و درک کافی از قابلیتمی
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رسانی برای های آموزشی و اطلاعبر لزوم برگزاری کارگاه  15کننده  ریزی مناسب و اجرای تدریجی قابل حل هستند. مشارکتاز طریق برنامه

 .کاهش مقاومت معلمان تأکید کرد 

 گیرینتیجه بحث و 

با هدف شناسا تحل  یابیارز  یبرا  یموانع کاربست هوش مصنوع   یپردازو مفهوم  ییپژوهش حاضر  انجام شد.   لیعملکرد در مدارس سمپاد 

در چهار مضمون    توانیرا م   ینشان داد که موانع کاربست هوش مصنوع   ییو اجرا  یخبره دانشگاه   17حالل از مصاحبه با    یهاداده  یمضمون

کرد. علاوه بر    یبندطبقه  یو حقوق  یو موانع اخلاق  ، یرساختیو ز  یموانع فن  ،ی و سازمان  یموانع ساختار  ،یو فرهنگ  یششامل موانع نگر  یالل

 ی محتوا   ت یبرخوردار، محدوددر مناطق کم  رساختیز  یبالا  ی هانهیدر کلاس، هز  ی مانند کاهش تعامل انسان  یی ها یواگرا به نگران  یهاافتهی  ن،یا

نشان دادند که موانع  ها افتهیاشاره داشتند. در مجموع،  یفناور  رشیمعلمان در برابر پذ یو مقاومت برخ یهوش مصنوع   یهادر سامانه یفارس

ارز  یکاربست هوش مصنوع  انسان  یا لورت منفرد، بلکه در قالب شبکهعملکرد مدارس سمپاد نه به  یابیدر  فناورانه و   ،یسازمان   ،یاز عوامل 

  یشکست ادغام هوش مصنوع  ای تیدر آموزش همسو است که موفق یحوزه هوش مصنوع  دیجد اتیبا ادب برداشت نی. اکنندیعمل م یهنجار

 ;Alam & Windiarti, 2025)  داندیم  ی و الزامات اخلاق  یسازمان   یکاربران، ساختارها  یهایژگیو   ،یفناور  ی هاتیقابل  انیتعامل م  جهیرا نت

Garzón et al., 2025; Giannakos et al., 2025) . 

  یشغل  ی نیگزی از جا  ینگران  ،یبود که شامل مقاومت معلمان و کارکنان در برابر فناور  ی و فرهنگ  یموانع نگرش  شده،ییمضمون شناسا  نینخست

نشان    افته ی   نی. اشد یم  رییو ترس از تغ  ی ابیبه ارز  ی نگرش سنت  ،یهوش مصنوع   ماتیو تصم  ها یبه خروج  ی اعتمادیب  ،ی و کاهش نقش انسان

 ی فناور  ی واقع  رشیدر پذ  یاکنندهن یینقش تع  تواندیلازم، نگرش کاربران م  یهارساختیدر لورت فراهم بودن ابزارها و ز  یحتکه    دهدیم

  یهاشرطشیاز پ   ی کیاند که اعتماد،  نشان داده  زین  ی بر هوش مصنوع   یمبتن  یآموزش  یداشته باشد. مطالعات مربوط به اعتماد معلمان به فناور

 نان یاطم  یتمیالگور  ماتیعدالت تصم  ا ی  ت یکه معلمان در مورد دقت، شفاف  ی هوشمند است و زمان  یهامؤثر از سامانه  استفادهو    رشیپذ  یاساس

  ی هایبه خروج  یاعتمادیب   زی. در مطالعه حاضر ن(Nazaretsky et al., 2022)  ابد ی یکاهش م  یاز فناور  دارینداشته باشند، احتمال استفاده پا

  یهامی بر تصم  تواندیم   یابیکنندگان بود. از آنجا که ارزبرجسته مشارکت   ی هایاز نگران  یکیعملکرد،    یابیارز  نهیدر زم  ژهیوبه  ،یهوش مصنوع 

 نیاز ا  یبخش  یمعلمان نسبت به واگذار  تیاست که حساس  یعیآموزان اثر بگذارد، طبدانش  یلیتحص  ریعملکرد و مس  یبندطبقه   ،یآموزش

 خطرتر باشد. کم زیدر وظا یاز استفاده از هوش مصنوع  شیب یتمیلگورا ی هابه سامانه ندیفرا

همسو است که نشان  یبا مطالعات   جهینت نیمهم پژوهش بود. ا  یهاافتهیاز    زیمعلمان ن  زیوظا   ی برخ  ینیگزیو جا   ی از کاهش نقش انسان  ینگران

را به همراه دارد و در لورت نبود درک روشن از نقش مکمل    ینقش معلم و رهبر آموزش  زیبه مدارس، بازتعر  ی اند ورود هوش مصنوع داده

 ن، ی. همچن(Berkovich, 2025; Karakose & Tülübaş, 2024)مقاومت مواجه شود    ای  یاحرفه  دیاست با احساس تهد  کنمم  ،یفناور

  ی درباره آمادگ  یی هایزمان با نگرانهم  یفناور  ن یا  یهااند که فرلتدر تحول آموزش نشان داده  یدرباره نقش هوش مصنوع   یداخل  یهاپژوهش
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منظر، مقاومت    نی. از ا(Hasani Abiz et al., 2024)همراه است    دیجد   یهاآنان و ضرورت توسعه مهارت  نقش  رییمعلمان، تغ  یاحرفه 

 ، یابه ابهام در نقش حرفه  ی آن را واکنش  توانینسبت داد، بلکه م  یبا فناور  یلرفاً به مخالفت فرد  د یشده در پژوهش حاضر را نبامشاهده

  ت یماه  لیآموزان به دلدانش  یابیدر مدارس سمپاد که ارز  ژهیودانست. به  یاز کاهش استقلال در قضاوت آموزش  یو نگران  یفقدان مهارت کاف 

آموز را به عملکرد دانش  ی دگیچیکه پ   ییها است، معلمان ممکن است نسبت به سامانه  یترز یظر  یاقضاوت حرفه   ازمندیاستعداد ن  یچندبعد

 . باشندتر حساس دهند، یم لیتقل یتمیالگور یهاشاخص

ا  گرید  افتهی نگرش سنت  نیدر  ارز  یمضمون،  وابستگ  یابیبه  آشنا  شدهت یتثب  یهابه روش  یبود.  م  یو    یکردهای رو  رشیپذ  تواندیسنجش 

آشکار نشده باشد. مطالعات مربوط به آموزش   یروشنکاربران به یبرا یفناور ی عمل یایخصوص اگر مزامحور و هوشمند را محدود کند، بهداده

  ی فرد  ی ازهایمتناسب با ن  یهاتیفعال  یارائه بازخورد و طراح   ،یریادگی  یسازیدر شخص  تواند یم  یاند که هوش مصنوع داده  ننشا  زهوشانیت

نشان    زهوشانیشده در مؤسسات آموزش تمطالعات انجام  ن،ی. همچن(Guilbault et al., 2025; Siegle, 2023)داشته باشد    ینقش مؤثر

 ی روی ن ی به آمادگ ت یظرف نیآموزان را دارد، اما تحقق ادانش ی ابیو ارز تی آموزش، حما ی هاتحول در روش ت یظرف ی وع اند که هوش مصنداده

که گذار از  دهدیپژوهش حاضر نشان م   افتهی   ن،ی. بنابرا(Al-Bawaleez & Turkey, 2025)وابسته است   یفناور  رشیو فرهنگ پذ   یانسان

نگرش   یبازساز  ازمند یاست و ن  یاو حرفه  ی فرهنگ  رییتغ  ی انتقال فناورانه باشد، نوع   کیاز آنکه لرفاً    ش یهوشمند، ب  یاب یبه ارز  یسنت  یابیارز

 است. یآموزش یریگمیو نقش داده در تصم ی ابیارز تیمعلمان نسبت به ماه

عدم انعطاف    ،یریگمیتصم  ی طولان  یندهایفرآ  ،یادار  یکنندگان بر بوروکراسبود. مشارکت  ی و سازمان  یموانع ساختار  ،یمضمون الل  نیدوم

  د یتأک یسازمان یواحدها نیب ی و ضعز هماهنگ یریگم یتمرکز تصم ران،یمعلمان و مد  یکمبود وقت، بار کار  ،یو برنامه درس یساختار آموزش

تنها در لورت وجود   دی جد  یهایادغام فناور  دهدیمدرسه همسو است که نشان م  تیریدر مد  تالیجیتحول د  اتیبا ادب  جهینت  نیکردند. ا

 ن، ی. همچن(Tasdan et al., 2024)است    ریپذدر سطح مدرسه امکان  یریگمیتصم  ت یو ظرف  یتیریمد   ت یمنعطز، حما  یساختار سازمان 

 ، یفرهنگ نوآور  جادیدر ا  یدیکل  یکه رهبران مدارس نقش  کنندیم  دیتأک  یدر عصر هوش مصنوع   یآموزش  تیریمرتبط با مد  یهاپژوهش

تسه  یبانیپشت و  کارکنان  ا(Karakose & Tülübaş, 2024)دارند    یسازمان  راتییتغ  لیاز  بر  بالا  نی.  تمرکز  و   یریگ میتصم  یاساس، 

 نوظهور را کاهش دهد.  یهایسرعت انطباق با فناور تواندیمدارس م رانیمد اریاخت تیمحدود

  یمتعدد روزمره، فرلت محدود  ز یو معلمان در لورت مواجهه با وظا  رانیمهم بود. مد   یاز جمله موانع ساختار  زیبالا ن  یوقت و بار کار  کمبود

ارز  ،یریادگی  یبرا ا  دی جد  یهایفناور  یابیآزمون و  بافت مد  نیخواهند داشت.  دامنه   رایداردب ز  تیاهم  زین  رانیا  یآموزش  ت یریمسئله در 

تحول فناورانه را کاهش    تیهدا  یبرا   رانیمد   تیظرف  تواندیمتعدد م  ییاجرا  یهاتیدر مدارس گسترده است و فعال  یتیریمد  یهات یمسئول

اند که استفاده از  نشان داده  زین  یبر هوش مصنوع   یمبتن  یآموزش  یدرباره رهبر  دی . مطالعات جد(Keramati & Afrasiabi, 2022)دهد  

  ی ندهایدر فرا  یادغام فناور  یبرا  یکاف   یسازمان  تیاز زمان، مهارت و حما  رانیمؤثرتر است که مد  یزمان  درسهم  تیریمولد در مد  یابزارها
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موجود افزوده شود،   یبه ساختار کار  یاضاف  یافه یعنوان وظبه  یاگر هوش مصنوع   ن،ی. بنابرا(Berkovich, 2025)برخوردار باشند    یکار

 آن محدود خواهد بود.  داریپا رشیاحتمال پذ ابد،ی کاهش  یاز بار ادار یبخش ا ی شوند یبازطراح ندهایبدون آنکه فرا

وپرورش در آموزش  یکاربست هوش مصنوع   یسازو مدل  یسنجدرباره امکان  یبا مطالعات داخل  نیهمچن  یمربوط به موانع ساختار   ی هاافتهی

  ازمندی ن  یفناور  نیا  یدر اجرا  تینشان داده است که موفق  رانیا  ییدر آموزش ابتدا  ی همسو است. پژوهش درباره امکان استفاده از هوش مصنوع 

فناور  یانسان  ،یمان ساز  ی آمادگ است و لرف وجود  فناورانه  کاف  یبرا   یو  مؤثر  کاربرد   Ahmadi & Tahmasbzadeh)  ستین  ی تحقق 

Sheikhlar, 2024)یندهایشایاز پ   یاوپرورش کشور، مجموعهدر نظام آموزش   ی هوش مصنوع   یریکارگبه  یشده برادر مدل ارائه  ن،ی. همچن  

. (Salehnejad Beh Rastaqi et al., 2024) قرار گرفته است   دیمطلوب مورد تأک یامدهایبه پ  یابیدست یو فناورانه برا  یانسان ،ی سازمان

تحول   ک یدر قالب    د ی در مدارس سمپاد با  ی که کاربست هوش مصنوع   دهندیو نشان م  کنند یم  ت یپژوهش حاضر حما  افتهیشواهد از    نیا

 . د یجد یفناور کیشود، نه لرفاً استقرار  یزیربرنامه ی سازمان

 ،یو نگهدار یسازادهیپ   یبالا یهانهیهز  زات،یکمبود تجه ،یفناور یهارساختیبود که ضعز ز یرساختیو ز  یموانع فن ،یمضمون الل نیسوم

  یهاها و چالشفرلت  نهیشده در زمبا مطالعات انجام  افتهی   نی. اگرفتیمستمر را در بر م  یو تخصص  ی فن  ی بانیباند و نبود پشت  یپهنا  تیمحدود

را از   یفناور   یهانهیو هز  تالیجید  ی هارساختیبه ز  یدسترس  ت یمحدود  زات،یهمسو است که کمبود تجه  رانیدر آموزش ا  ی هوش مصنوع 

 ی نابرابر به فناور  یکه دسترس  دهند یتر نشان مگسترده  یمرورها  ن،ی. همچن(Kakaian, 2025)  دانندیم  یتوسعه هوش مصنوع   یدیموانع کل

حاضر   افتهیرو،    نی. از ا(Garzón et al., 2025)شود    یهوش مصنوع   یها ت یعادلانه مدارس از ظرف  یمندتواند مانع بهرهیم  رساختیو ز

 مدارس در مناطق مختلز همراه باشد.  ی رساختیز تیظرف نانهیبواقع ی ابیبا ارز دی در مدارس سمپاد با یکه توسعه هوش مصنوع   دهدینشان م

و   رساختیز ی هانهیبرخوردار، هزکنندگان از مناطق کمکه مشارکت یاگونهآشکار شدب به ز یپژوهش ن یواگرا  یهاافتهیموضوع در   نیا تیاهم

در همه مدارس   یهوش مصنوع   یهااستیس  کسانی  یکه اجرا  دهدیموضوع نشان م  نیمطر  کردند. ا  یشتریب  دی را با تأک  تالیجیشکاف د

مناسب    زاتیتجه  دار، یپا  نترنتیکه از ا  یاشکاف موجود منجر شود. در واقع، مدرسه  د یممکن است به تشد  یامنطقه   یهایابرابربدون توجه به ن 

انگ  یحت  ست، یبرخوردار ن  یفن  ی بانیو پشت  یهوش مصنوع   ده یچیپ   یهااز سامانه  تواندیمعلمان نم  رشیو پذ  یتیریمد   زهیدر لورت وجود 

 رساخت ی به داده، ز  داریپا  یبه دسترس  شرفتهیپ   یهاکه عملکرد سامانه  دهدینشان م  یتحولات هوش مصنوع   ی. بررسداستفاده مستمر داشته باش

  یبر هوش مصنوع   یمبتن  ی تعامل   یریادگیمطالعات درباره    ن،ی. همچن(Jiang et al., 2022)وابسته است    ینگهدار  یو سازوکارها  ی محاسبات

. (Alam & Windiarti, 2025)دارند  دیتأک هاستمیس یو سازگار یسازیشخص یایتحقق مزا یبرا ببر ضرورت وجود بستر فناورانه مناس

 هوشمند است. ی ابیارز یریپذامکان ی الل یهاهیاز پا  ی کیبلکه  ، یعامل جانب کینه  رساختیز ن،یبنابرا

  ی ریها، خطر سوگحفاظت از داده  ،یخصول  م یمربوط به حر  یهایکنندگان به نگرانبود. مشارکت  یو حقوق  ی مضمون، موانع اخلاق  نیچهارم

ابهام در مسئول  نیخلأ قوان  مات،یتصم  تیعدم شفاف  ج،یناعادلانه بودن نتا  ،یتمیالگور از داده و  ا  یریپذ ت ی حفاظت  با    افتهی  نیاشاره کردند. 

  ،یخصول  میاند که حرها نشان دادههمسو است. پژوهش  میطور مستق مسئولانه در آموزش به  یدرباره هوش مصنوع   ریمند اخنظام  یمرورها
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 Zhu) هستند    یآموزش  یمخاطره در کاربست هوش مصنوع   یهاحوزه  نی تراز مهم  ی عدالت و استقلال انسان  ، ییپاسخگو  ت،یشفاف  ،یریسوگ

et al., 2025)خودکار و   یریگمیامکان تصم ،یو پردازش اطلاعات شخص یآوردرباره جمع ی اخلاق یهاینگران زیکودکان ن  زش. در بافت آمو

  ی ابیارز  رایاست، ز  شتریمسائل در مدارس سمپاد ب  نیا  تی. حساس(Ahmadi, 2025)آموزان مطر  شده است  حقوق دانش  یآن برا  ی امدهایپ 

  ک یفراتر از    ییامدهایپ   یتمیالگور  ی خطا  ا ی  یریآموزان اثر بگذارد و هرگونه سوگدانش  یو آموزش  ی لیمهم تحص  ی هامیبر تصم  تواند یعملکرد م 

 فناورانه ساده داشته باشد.  یخطا

را درک   یهوش مصنوع   ستمیس  کی  میوالد نتواند منطق تصم  ای  ریکه معلم، مد  یمضمون بود. زمان  نیبرجسته ا  یهاافتهیاز    زین  تیشفاف  عدم

استفاده مسئولانه از    یبرا  یشنهادیپ   ی. راهبردها شودیدشوارتر م  زیدر برابر خطاها ن  ییو امکان پاسخگو  ابد ییکند، اعتماد به آن کاهش م 

ChatGPT دی کنترل تأک یسازوکارها جادیو ا یانسان تیمسئول زیاستفاده، تعر وهیدر ش تیبر ضرورت شفاف یهوش مصنوع  یابزارها ریو سا  

ابزارها بدون    نیا  ی هایکه اتکا به خروج  دهدیمولد در آموزش نشان م   ی مربوط به هوش مصنوع   اتیادب  ن،ی. همچن(Halaweh, 2023)دارند  

  یهاافتهی   ن،ی. بنابرا(Giannakos et al., 2025)کند   جادیا  یریگمیو عدالت تصم  تیفیک  یبرا  یمخاطرات  تواند یم  ی انسان   تنظارت و قضاو

با نظارت  ی در قالب مدل  دیباشد، بلکه با ی کامل قضاوت انسان نیگزیجا  دینبا  یبر هوش مصنوع  یمبتن یابیکه ارز  کنندیم  دییپژوهش حاضر تأ 

 شود. یت مشخص طراحیو مسئول یاحرفه 

  ران یا  ی و زبان  یفرهنگ  نهیبا زم  یهوش مصنوع   یهاسامانه  یو عدم تناسب کامل برخ  یفارس  یمحتوا  تیواگرا، محدود  یهاافتهیاز    گرید  یکی

قرار  یفرهنگ  نهیزم  ریتحت تأث  ی تا حد  یلیاستعداد و عملکرد تحص  تیماه رایمضاعز دارد، ز  تیاهم  زهوشانیاز منظر آموزش ت  افتهی نیبود. ا

ا  پژوهشدارد.   است و    یفرهنگ   نهیو وابسته به زم  ینشان داده است که مفهوم استعداد چندبعد  یزهوشیاز ت  یرانیدرباره برداشت معلمان 

مع  توانینم اساس  بر  تنها  را  و جهان  یارهایآن  اکت  ن،ی. همچن(Mohseni & Abedi, 2025)کرد    زیتعر  یاستاندارد  رشد   وتوپیمدل 

.  (Phillipson et al., 2023)دارد    دی و بروز عملکرد تأک  یریگدر شکل  نهیزم  تیو بر اهم  داند یم   طیفرد و مح  انیاستعداد را حالل تعامل م

سامانه  ن،یبنابرا از  داده  ییهااستفاده  بر  عمدتاً  فرهنگ  یزبان  یهاکه  د  یرانیرایغ   یو  تفس  اند، دهیآموزش  در  است  عملکرد   قیدق  ریممکن 

 مواجه باشد.  تیآموزان سمپاد با محدوددانش

از حد    ش یب یکنندگان نگران بودند که اتکامشارکت  ی مهم پژوهش بود. برخ  یهاافتهی از    یک ی  زین  یراستا، ضرورت حفظ تعامل انسان   نیهم  در

خاص    ی هایژگیبا و  ی نگران  ن یشود. ا  زیآموزش تضع  ی و اجتماع   ی آموز را کاهش دهد و ابعاد عاطفتعامل معلم و دانش  ، ی به هوش مصنوع 

و    یاجتماع   یهایستگیاند که رشد مطلوب آنان مستلزم توجه هدفمند به شاکرده  دیها تأکپژوهش  رایارتباط داردب ز  زهوشیتآموزان  دانش

ابزارها(Elias et al., 2025)است    یجانیه مصنوع   ی.  راهنما  شدهیسازی شخص  یریادگی  توانندیم  یهوش  تقو  یفرد  ییو  کنند    تیرا 

(Guilbault et al., 2025) در    یمنجر شود. در واقع، استفاده مناسب از هوش مصنوع   یارتباط انسان  ینیگزی به جا  دی نبا  تیقابل  نیا  ا، ام

 ه ینقش معلم را به حاش  نکهیکند، نه ا  فا یرا ا  یرابطه آموزش  کننده ت ینقش مکمل و تقو  ی تر است که فناورمطلوب  ی زمان  زهوشانیآموزش ت

 . (Siegle, 2023)براند 
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و    یچندبعد  یادهیعملکرد در مدارس سمپاد پد   یابیارز  یبرا  یکه کاربست هوش مصنوع   دهدیپژوهش حاضر نشان م  یهاافتهیمجموع،    در

اعتماد    تواندیم  رساختیمثال، ضعز ز  یبرا  کنندب یم  تیرا تقو  گریکد یلورت متقابل  به  یو اخلاق   یفن  ،یساختار  ، یاست. موانع نگرش  مندنه یزم

متناسب   یهاحلتوسعه راه  تواند یم  یری گمیرا محدود کند و تمرکز تصم  ی سازمان  رشیپذ  تواند یم  یمعلمان را کاهش دهد، نبود قواعد حقوق

ا فناورانه   ی اجتماع   ند یفرا  کیدر آموزش را    ی همسو است که ادغام هوش مصنوع   ییهادگاهیبا د   جهینت  نی را دشوار سازد. ا  ی محل  طیبا شرا

 ت یکه موفق  دهند ینشان م  هاافتهی  ن،ی. همچن(Garzón et al., 2025; Giannakos et al., 2025)  ی لرفاً فن   مسئله  ک ینه    دانند، یم

  ، یو قضاوت انسان  ونیو عدالت، اتوماس  یسازی شخص  ت،یو مسئول  ینوآور  انیتوازن م  جادیا  ازمندیدر مدارس سمپاد ن  یاستفاده از هوش مصنوع 

زمان  به لورت هم  دیبا   یابیهوشمند ارز  ی هااستقرار سامانه   یبرا  یگذاراستیرو، هرگونه س  نیاست. از ا  نهیبه زم  تیو حساس  یو استانداردساز

 . ردیرا در نظر گ زهوشانیخاص آموزش ت یهایژگ یو و ی الزامات اخلاق ،یفناور رساختیز  ، یساختار سازمان  ،یانسان تیظرف

مطالعه و استفاده از    ی فیک  ت ی. نخست، ماهردیمورد توجه قرار گ  ها افتهی   میو تعم  ریدر تفس  دی همراه بود که با تیحاضر با چند محدود  پژوهش 

 ی رهایها و تفستجربه  انگریبه همه مدارس سمپاد باشند، ب  یآمار  میاز آنکه قابل تعم  شیب  جیکه نتا  شودینفره موجب م   17نمونه هدفمند  

را   یاو حرفه  ییایتنوع جغراف  یامر تا حد  نیکنندگان از چهار استان انتخاب شدند و اگرچه اکننده باشند. دوم، مشارکتمشارکت  انخبرگ

طور  به  شتر،یب  ی فناورانه و فرهنگ  ،یاقتصاد  یهاتفاوت  یمناطق دارا  ژهیوها، بهاستان  ریمدارس سمپاد در سا  طیداد، اما ممکن است شرا  شیافزا

معلمان    ن، یآموزان، والددانش  میمستق  دگاه ی استوار بود و د  ییو اجرا  ی خبرگان دانشگاه  دگاه ی ها عمدتاً بر دنشده باشد. سوم، داده  ییکامل بازنما 

  ، یهوش مصنوع   یهایتحول فناور  ی بالا  ارینشد. چهارم، با توجه به سرعت بس  لیوارد تحل  ی هوش مصنوع   یهاسامانه  یو کارشناسان فن   ریرمدیغ 

سواد    شی افزا  ایمقررات    رییتغ  د،یجد  یتوسعه ابزارها  ریتحت تأث  ی کوتاه  یممکن است در فالله زمان   شده ییشناسا   ی هاموانع و فرلت  یبرخ

  ،یبرداشت شخص  ریها تحت تأثپاسخ  یها ممکن است موجب شود برخمصاحبه  یخودگزارش  تیماه  ن،ی. همچنرند یفناورانه کاربران قرار گ

 قرار گرفته باشند.  یکنندگان نسبت به فناورمشارکت یا نگرش مثبت و منفی یاتجربه حرفه 

تر بزرگ  یهامطالعه را در نمونه نیدر ا شده ییساختار موانع شناسا خته،یو آم  ی کم یهابا استفاده از طر  ندهیآ یهاپژوهش  شودیم شنهادیپ 

آزمون کنند و سهم نسب  ران،یاز مد پ   یمعلمان و کارکنان مدارس سمپاد  را در  از موانع  استفاده    ینیبشیهر دسته    ی واقع  رشیپذ  ایقصد 

روشن کند که    تواندیم   یمدارس سمپاد و مدارس عاد  انیم  یاسهیانجام مطالعات مقا  ن،یمشخص سازند. همچن  یهوش مصنوع   یهاهسامان

 میدرباره حر  ن یآموزان و والددانش  دگاه ی د  یهستند. بررس  ینظام آموزش  ی و کدام موانع عموم  زهوشانیکدام موانع مختص بافت آموزش ت

 یکمک کند. مطالعات طول  ی مدل مفهوم  لیبه تکم  تواندیم   زین  ی هوشمند و حفظ نقش انسان  یابیبه ارز  اعتماد  ،یتمیعدالت الگور  ،یخصول

درباره اثر آموزش سواد هوش   یامداخله  یهاپژوهش  ، یهوش مصنوع   یهاسامانه  یشیآزما  یها و موانع پس از اجرانگرش   رییتغ  یبررس  یبرا

و   یطراح ن، یاست. علاوه بر ا یضرور زی ن ت یدقت و شفاف ،یریاز نظر سوگ ها تمیعملکرد الگور ی ابیمعلمان، و مطالعات ارز  رشیبر پذ یمصنوع 

و شکاف    رساختیدر ز  یامنطقه  ی هاتفاوت  یو بررس  ی مدارس جهت استفاده از هوش مصنوع   یسنجش آمادگ   یبرا  یبوم  یابزارها  یاعتبارسنج

 را فراهم کند.  یگذاراستیدر سطح س ترقیدق یری گمیتصم نهیزم تواندیم تالیجید
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  شی انجام شود و پ   ی و تحت نظارت انسان   ی شیآزما  ، یجیلورت تدردر مدارس سمپاد به  ی استقرار هوش مصنوع   شودیم  شنهادیسطح عمل، پ   در

منظم    ی هادوره  یشود. برگزار  یابیارز  یت یریمد  تیداده و ظرف  تیامن  ،یانسان  یروین  رساخت،یهر مدرسه از نظر ز  یگسترده، آمادگ   یاز اجرا

 ، یریسوگ  ا ی خطا    صیتشخ  وهیو ش  ها یخروج  ریتفس  ها،تیمحدود  ها، تیبا تمرکز بر قابل   ران،یمعلمان و مد  یبرا  یمصنوع   هوشآموزش سواد  

 ی طراح  یریگم یتصم  بانیعنوان ابزار پشتهوشمند به  ی ابیارز  یهالازم است سامانه  ن،یرا کاهش دهد. همچن  یاعتمادیمقاومت و ب   تواندیم

هدفمند منابع    صیتخص  ،یفناور  رساختی اتخاذ شود. توسعه ز  یموارد حساس همچنان با مشارکت متخصصان انسان  رد  یی نها  میشوند و تصم

در    دیبا  رانیا  یفرهنگ  نهیو زم  یسازگار با زبان فارس  یمستمر و توسعه ابزارها  یفن  یبانیپشت  یواحدها  جادیبرخوردار، ابه مدارس مناطق کم

  ی در قبال خطاها  تیمسئول   نییآموزان، تعدانش  یهاو پردازش داده  ینگهدار  ،یآورروشن درباره جمع  یهاعملدستورال  نی. تدوردیقرار گ  تیاولو

 شود یم   هیتول  ت،یاست. در نها  یضرور  زین  یریپذحیو توض  تیخودکار و الزام به شفاف  ماتیاعتراض به تصم  یسازوکارها  جادیا  ،یتمیالگور

 ی هوش مصنوع   یهاسامانه یابیو ارز یآموزان در طراحدانش ندگانیو نما  ن یوالد  ،یمدارس، معلمان، متخصصان فناور رانیمد گذاران،استیس

  ل یدر مدارس سمپاد تبد  ی ابیعدالت و دقت ارز  ت،یفیک  تیتقو  یبرا  یبه ابزار  ،ی روابط انسان  ی نیگزیجا  یجابه  یمشارکت داده شوند تا فناور

 شود.

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در تمامی مراحل پژوهش حاضر الول اخلاقی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردیده است. 

 قدردانی تشکر و 

 آید. از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمل می

EXTENDED SUMMARY 

Introduction  
Artificial intelligence (AI) has become one of the most influential drivers of transformation in contemporary education, reshaping 
instructional practices, assessment systems, school management, and decision-making processes. The development of AI from 
rule-based systems toward adaptive, data-driven, and generative applications has significantly expanded its potential educational 

functions (Jiang et al., 2022). Current evidence indicates that AI can support personalized learning, automated and adaptive 
assessment, real-time feedback, learning analytics, instructional planning, and data-informed educational management, while 

simultaneously creating new technical, organizational, ethical, and professional challenges (Garzón et al., 2025). The 
growing use of generative AI has further intensified this transformation by enabling teachers and administrators to generate 

content, analyze information, support planning, and assist learners in increasingly interactive ways (Giannakos et al., 2025). 



 یادگیری، تربیت و آموزش مدارس در هزاره سوم

~ 18 ~ 

At the same time, the future of AI-enhanced interactive learning depends not only on technological advancement but also on 

institutional readiness, teacher competence, infrastructure, and appropriate governance mechanisms (Alam & Windiarti, 

2025). 
One area in which AI has considerable potential is educational performance evaluation. Conventional evaluation practices are 
often based on standardized indicators, periodic assessments, and human judgment, whereas AI-based systems can process large 
and heterogeneous datasets, identify complex performance patterns, and generate individualized feedback. Such capabilities may 
be particularly valuable in educational environments where learners differ substantially in pace, cognitive profile, interests, and 
developmental needs. Research in different educational contexts has demonstrated the capacity of AI to facilitate adaptive 

instruction and assessment and to support more differentiated educational decisions (Su & Yang, 2022; Zhang et al., 

2022). Nevertheless, the incorporation of AI into assessment processes also raises important concerns regarding trust, 
transparency, fairness, and the extent to which algorithmic outputs should influence educational judgments. 
The successful adoption of AI in schools depends heavily on the attitudes and readiness of teachers and administrators. Teachers’ 
trust in AI-powered educational technologies has been identified as a critical determinant of actual use, and professional 

development has been shown to improve understanding and acceptance of such technologies (Nazaretsky et al., 2022). In 
addition, the integration of AI may be accompanied by concerns about the changing professional role of teachers, possible 

displacement of human judgment, and uncertainty regarding the reliability of automated outputs (Hasani Abiz et al., 2024). 
From an organizational perspective, school leaders are increasingly expected to guide technological change, promote innovation, 

and create supportive conditions for the responsible use of AI (Karakose & Tülübaş, 2024). Recent evidence also indicates 
that AI-assisted instructional leadership is becoming more common in school management, although its effectiveness depends 

on leadership competence, organizational culture, and access to supportive structures (Berkovich, 2025). These 
considerations are especially relevant in educational systems characterized by centralized decision-making, heavy administrative 

workloads, and uneven technological resources (Keramati & Afrasiabi, 2022; Tasdan et al., 2024). 
Ethical and legal issues represent another major dimension of AI integration in education. AI systems often depend on the 
collection and processing of sensitive student data, making privacy, data security, algorithmic bias, accountability, and 
explainability central concerns. Systematic evidence on responsible AI in education has identified privacy protection, fairness, 

transparency, human autonomy, and accountability as major requirements for legitimate and sustainable implementation (Zhu 

et al., 2025). Similar ethical concerns have been raised in the context of children’s education, particularly regarding personal 
data, automated decision-making, and the potential consequences of opaque systems for students’ rights and educational 

opportunities (Ahmadi, 2025). Responsible implementation therefore requires that AI systems remain subject to human 

oversight and that clear rules be established regarding their use (Halaweh, 2023). 
These issues become even more important in gifted education. Gifted learners often demonstrate advanced cognitive abilities, 
rapid learning, strong curiosity, and differentiated educational needs, but their development also involves social-emotional 

dimensions that require intentional support (Elias et al., 2025). Research in Iran has shown that giftedness is understood as a 
multifaceted and culturally embedded construct, suggesting that performance in gifted education cannot be reduced to a narrow 

set of standardized indicators (Mohseni & Abedi, 2025). From the perspective of the Actiotope Model of giftedness, talent 

development emerges from the dynamic interaction between the learner and a complex educational environment (Phillipson 

et al., 2023). AI may therefore offer important opportunities for personalized learning and mentoring in gifted classrooms 

(Guilbault et al., 2025), and recent studies have suggested that generative AI can support enrichment, independent learning, 

and differentiated instruction for gifted students (Siegle, 2023). Evidence from gifted education institutions also points to the 
transformative potential of AI, while simultaneously emphasizing the importance of organizational readiness, teacher 

competence, and context-sensitive implementation (Al-Bawaleez & Turkey, 2025). 
In Iran, research has begun to address the feasibility, opportunities, and challenges of applying AI in education. Existing studies 
have emphasized the need for adequate infrastructure, teacher preparation, organizational support, and appropriate 

implementation models (Ahmadi & Tahmasbzadeh Sheikhlar, 2024; Kakaian, 2025; Salehnejad Beh Rastaqi 

et al., 2024). However, relatively limited attention has been given to the specific barriers associated with using AI for 
performance evaluation in SAMPAD schools, which serve gifted students and operate within a distinctive educational and 
organizational context. Accordingly, the present study aimed to identify and conceptualize the barriers to applying artificial 
intelligence for performance evaluation in SAMPAD schools. 
Methods and Materials 
This study employed a qualitative research design using reflexive thematic analysis. Participants consisted of 17 academic and 
executive experts with substantial experience in gifted education and the educational application of emerging technologies. 
Academic participants were expected to hold doctoral-level qualifications in relevant fields and have research experience related 



    یو طالب  یجمال  

~ 19 ~ 

to AI in education, gifted education, or related educational domains. Executive participants were required to have professional 
expertise in education or gifted education, at least five years of experience in gifted education, and at least two years of managerial 
experience in SAMPAD schools or related institutions. 
Participants were selected from Tehran, East Azerbaijan, West Azerbaijan, and Kurdistan provinces using purposive maximum-
variation sampling, supplemented by snowball sampling to identify information-rich participants. Sampling continued until 
thematic saturation was achieved. After the fifteenth interview, no substantial new codes emerged, and two additional interviews 
were conducted to confirm saturation and enrich the emerging themes. The final sample consisted of 10 men and 7 women aged 
41–58 years, with professional experience ranging from 12 to 30 years. 
Data were collected through semi-structured interviews developed on the basis of the research objectives and the broader 
conceptual background of AI in education and gifted education. The interview protocol was reviewed for clarity and content 
relevance before data collection. Each interview lasted approximately 45–75 minutes. All interviews were transcribed verbatim, 
and field notes were used to document contextual observations and preliminary analytical reflections. 
The data were analyzed manually using the six recursive phases of reflexive thematic analysis: familiarization with the data, 
generation of initial codes, development of candidate themes, review of thematic patterns, definition and naming of themes, and 
preparation of the final report. Coding decisions and thematic interpretations were repeatedly reviewed to ensure internal 
coherence and conceptual distinction between themes. Reflexive memo writing was used throughout the analysis. 
Trustworthiness was enhanced through prolonged engagement with the data, participant triangulation, member checking, 
documentation of coding and theme development, independent coding by two members of the research team, and maintenance 
of an audit trail. 
Findings 
Analysis of the 17 interviews produced 214 initial codes. After removing duplicate codes and merging conceptually similar items, 
87 preliminary concepts remained. These concepts were ultimately organized into four major themes and 16 subthemes. The 
four overarching themes were: attitudinal and cultural barriers, structural and organizational barriers, technical and 
infrastructural barriers, and ethical and legal barriers. 
The first theme, attitudinal and cultural barriers, included teacher and staff resistance to technology, concern about job 
displacement and reduction of the human role, distrust of AI-generated outputs and decisions, traditional attitudes toward 
evaluation, and fear of change. Participants indicated that some teachers perceived AI as a potential threat to professional 
autonomy and were uncertain about the accuracy and fairness of AI-based assessment. Resistance was also linked to familiarity 
with conventional assessment approaches and limited understanding of AI capabilities. 
The second theme, structural and organizational barriers, included administrative bureaucracy, time-consuming approval 
processes, lack of flexibility in educational structures and curricula, limited time and heavy workloads among teachers and 
administrators, centralized decision-making, and insufficient coordination across organizational units. Participants explained that 
highly centralized structures may restrict school-level innovation and reduce the capacity of administrators to adopt or adapt AI-
based systems. The workload associated with routine administrative and instructional responsibilities was also identified as a 
significant obstacle to learning and implementing new technologies. 
The third theme, technical and infrastructural barriers, involved inadequate technological infrastructure, lack of sufficient 
equipment, high implementation and maintenance costs, bandwidth limitations, and absence of continuous technical and 
specialist support. Participants from less-resourced regions placed particular emphasis on infrastructure disparities and the 
difficulty of sustaining AI systems without reliable internet access, updated hardware, and specialized technical assistance. The 
findings also indicated that high costs may create inequalities between advantaged and disadvantaged schools. 
The fourth theme, ethical and legal barriers, included concerns about student privacy and data protection, risk of algorithmic 
bias and unfair outcomes, lack of transparency in automated decisions, gaps in data protection regulations, and unclear 
accountability. Participants emphasized that AI-based performance evaluation could have serious consequences if students were 
misclassified or if biased algorithms influenced educational decisions. Uncertainty regarding responsibility for incorrect or 
harmful AI-generated decisions was also highlighted. 
Several divergent findings were identified in addition to the major themes. Some participants expressed concern that excessive 
reliance on AI could reduce teacher–student interaction and weaken the social and emotional dimensions of learning. Others 
emphasized the high cost of infrastructure in disadvantaged regions, limitations in Persian-language AI content, and the 
insufficient cultural adaptation of many existing AI models. Resistance among some teachers was also described as being partly 
related to lack of awareness, limited training, and uncertainty regarding the practical benefits of AI. 
Discussion and Conclusion 
The findings indicate that the barriers to AI-based performance evaluation in SAMPAD schools are multidimensional and strongly 
interconnected. The results suggest that technological readiness alone is insufficient for effective implementation. Even where 
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hardware and software are available, negative attitudes, lack of trust, organizational rigidity, ethical concerns, and insufficient 
regulatory clarity may prevent sustainable use. 
Attitudinal and cultural barriers appear to be particularly important because they directly influence whether teachers and 
administrators are willing to incorporate AI into evaluative decision-making. Resistance to AI should therefore not be interpreted 
simply as unwillingness to innovate. It may reflect uncertainty about professional identity, fear of losing control over assessment 
decisions, concern about fairness, and limited familiarity with AI systems. In gifted education, where evaluation often requires 
nuanced judgment and sensitivity to individual differences, these concerns may be especially strong. 
Structural and organizational barriers further demonstrate that AI implementation is an institutional rather than purely technical 
process. Centralized decision-making, bureaucracy, limited local autonomy, and heavy workloads can reduce the ability of 
schools to experiment with and adapt new technologies. Sustainable AI integration therefore requires organizational redesign, 
clearer delegation of authority, and sufficient time for professional learning and implementation. 
Technical and infrastructural barriers also have implications for educational equity. If access to AI depends on regional wealth, 
internet quality, equipment, and technical support, unequal implementation may widen existing disparities among schools. 
Investment in AI should therefore be accompanied by equitable infrastructure planning and long-term technical support rather 
than short-term procurement alone. 
Ethical and legal concerns are particularly critical because performance evaluation can directly affect students’ educational 
opportunities. Privacy protection, algorithmic fairness, transparency, explainability, and accountability must therefore be 
treated as core conditions of implementation rather than secondary considerations. AI systems should support, rather than 
replace, professional human judgment, particularly in high-stakes decisions. 
Overall, the study shows that the successful use of AI for performance evaluation in SAMPAD schools requires an integrated and 
context-sensitive approach. Such an approach should simultaneously address professional trust, organizational flexibility, 
infrastructure, ethical governance, and the specific cultural and educational characteristics of gifted education. The findings 
further suggest that AI should be positioned as a complementary decision-support tool that strengthens human judgment and 
educational quality rather than as an autonomous replacement for teachers or administrators. Sustainable implementation will 
depend on careful piloting, continuous professional development, equitable resource allocation, locally appropriate AI systems, 
and clear mechanisms for transparency, accountability, and human oversight. 
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